	[image: image1.png]



	
	[image: image2.jpg]






Opdracht  7 kwaliteit en rendement
	De aftrap:

	In de vorige lessen heb je geleerd hoe het oogsten en het verwerken van het gewas in zijn werk gaat. Het is van belang om te weten hoe je de kwaliteit van het geoogste product zo hoog mogelijk kunt houden. Dit leer je in de aankomende lessen. 


	Leerdoelen

	Als teler wil je graag je brood verdienen, de maatschappij wil dat de kwaliteit van

onze leefomgeving op peil blijft en de afnemer wil een betaalbaar product van een

goede kwaliteit. Je moet dus zoeken naar productiemethoden die aan al deze eisen

voldoen. Productiemethoden die duurzaam zijn voor zowel de teler als de afnemer

en de hele maatschappij.


	Voorkennis:
	Tijd:

	Samen met de docent zullen we de les beginnen met het activeren van voorkennis. Wat weet je al over dit onderwerp? Wat zou je nog meer willen leren? Zijn er onderwerpen waar je nog helemaal niets van weet?

	20 minuten

	Instructie
	Tijdstip:

	Voor deze les moet je de opdrachten maken die bij taken staan. 
Tips voor de uitvoering

Wacht, als je vragen hebt, niet te lang met het vragen aan de docenten. Je kunt tijd winnen door snel duidelijk te hebben wat de opdracht is. Af en toe is het verstandig op de opdrachten af te wisselen. Soms krijg je meer energie door het afwisselen van het werk


	80 minuten


	
	Door wie:

	
	

	De taken:
	Tijd:

	· Maak de opdrachten van hoofdstuk 6 van theorieboek 2. 

· Als je klaar bent met deze opdrachten kun je alvast beginnen met het maken van de webquest of de BPV opdracht.

	

	Evaluatie/reflectie:
	Tijd:

	In dit hoofdstuk over kwaliteit en rendement heb je kennis gemaakt met de

belangrijkste kwaliteitszorgsystemen in de glasbloementeelt en groenteteelt, al of niet ondersteund met een keurmerk. In de bloementeelt hebben MPS-ABC, Florimark, ISO 9001/2000 en in mindere mate Milieukeur een hoge vlucht genomen. In de groenteteelt kiezen telers vooral voor Eurep-GAP en in mindere mate voor Milieukeur.

Groenteverwerkende bedrijven moeten vrijwel allemaal voldoen aan de mondiaal

erkende HACCP-normen. Als je meedoet aan een kwaliteitssysteem wordt het hele bedrijf doorgelicht en in kaart gebracht. Aan de hand van handboeken worden organisatiestructuren, procedures en werkinstructies beschreven en geregeld geaudit. Kwaliteits(zorg)systemen maken je bedrijfsstructuur en -organisatie inzichtelijk, niet alleen voor je afnemers, maar ook voor je medewerkers en voor het beleid dat je met het oog op de toekomst wilt voeren.
Deelname aan een kwaliteitssysteem kost geld, maar bewijst tegelijk dat je je

verantwoordelijk voelt voor de levering van een veilig en milieuverantwoord product dat op een maatschappelijk verantwoorde wijze is geproduceerd.

Met behulp van pictogrammen kun je allerlei procedures in het management, in de

administratie en in de teelt van kasproducten duidelijk in beeld brengen in

zogenaamde stroomschema’s. Stroomschema’s leggen het stappenplan vast dat je

moet doorlopen bij iedere procedure, zodat je precies weet waar het eventueel fout ging.
Voor een gedegen interne organisatie kun je inspiratie opdoen bij collega’s via

bedrijfsvergelijking van registratiegegevens. Bij vergelijking van teelt-, opbrengst- en arbeidsgegevens met gewasgenoten, als dat tenminste in openheid gebeurt, zie je oplossingen van collega-tuinders. Bedrijfsvergelijking kan plaatsvinden in kleine excursiegroepen van zo’n 6-8 tuinders, maar gebeurt ook landelijk via internet of email.
Jammer genoeg is er een lichte wildgroei te constateren in het aantal

bedrijfsregistratieprogramma’s. Elk van deze programma’s heeft een eigen manier van verwerking en presentatie van registratiegegevens. De (elektronische)

uitwisselbaarheid van registratiegegevens valt dan ook nogal eens tegen. Het project Datatuin van het PT probeert daar verandering in te brengen door een

standaardisering van het elektronische berichtenverkeer.

Afnemers en maatschappij verlangen in toenemende mate de traceerbaarheid van elk product: hoe is het product totstandgekomen, welke stappen zijn daarbij doorlopen en welke controle is daarbij toegepast? De Uniforme Milieuregistratie is al verplicht sinds april 2002. Veel supermarkten verlangen ook al een nauwkeurige oogstprognose voor gerichte prijzenacties, nu nog alleen bij de vruchtgroenten. Met eerlijke registratiegegevens schep je vertrouwen bij de consument.
	20 minuten


